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I. OBJETIVOS

La enseñanza de la asignatura Dirección Estratégica de la Empresa tiene los siguientes objetivos:

· Adquirir un conocimiento avanzado de los fundamentos básicos conceptuales de la Dirección Estratégica de la empresa. Los conceptos y terminología específica de la disciplina (definir lo que se quiere decir por estrategia y Dirección Estratégica) y el importante papel que la Dirección Estratégica desempeña dentro de la empresa deben ser perfectamente comprensibles para el alumno.
· Obtener un alto nivel de formación en materia de análisis estratégico y de resolución de situaciones de negocios reales aplicando el método del caso. Si la estrategia persigue la adaptación permanente de la empresa con su entorno, es preciso saber identificar las oportunidades y amenazas que ofrece ese entorno y las fortalezas y debilidades con las que cuenta la empresa para adoptar o no las decisiones adecuadas para lograr dicho ajuste.
· Conseguir conocer con profundidad las características básicas de los distintos patrones estratégicos que se han ido delimitando para las empresas. El estudio de estas cuestiones se estructura alrededor del análisis de las diferentes tipologías de opciones estratégicas existentes.
· Comprender con claridad los problemas y planteamientos estratégicos a los que se enfrentan en situaciones reales las organizaciones. Para ello el alumno debe conocer cómo varían las prioridades estratégicas en función del nivel: corporativo, de negocio y como deben adaptarse a las circunstancias competitivas de la empresa.
· Conocer las circunstancias que nos permite o impiden transformar las estrategias elegidas en acciones de la organización. Para ello, debe comprender el alumno la interacción que se produce entre la estrategia de la empresa y los elementos sociales y estructurales de la organización.

II. MÉTODO DE ENSEÑANZA

La enseñanza de la asignatura ofrece una doble vertiente: teórica y práctica:

1. La enseñanza teórica se llevará a cabo en base a la exposición del contenido de los temas a fin de configurar el esquema conceptual y doctrinal de la problemática objeto de la disciplina. Los alumnos deberán preparar los temas con los libros recomendados por el profesor.

2. De forma coordinada y paralela a la enseñanza teórica, la enseñanza práctica se desarrollará atendiendo a la resolución por los estudiantes de los casos prácticos correspondientes, para que pueda experimentar el alcance de la aplicación una vez fijadas las ideas. Posteriormente, la solución será discutida en clase por los estudiantes y comentada por el profesor. La consideración de los fallos y aciertos en el razonamiento utilizado debe permitir a cada alumno un ejercicio de autoevaluación de la comprensión y asimilación de las cuestiones tratadas.

III. RÉGIMEN DE TUTORÍAS Y FICHAS

En régimen de tutorías los/as alumnos/as podrán acudir al despacho del profesor para plantear cualquier problema relacionado con la materia. El horario será fijado oportunamente por cada profesor.

IV. EVALUACIÓN

A efectos de evaluación, se obtendrán dos calificaciones:

1. La primera, procedente de las notas obtenidas en la prueba final escrita. Los exámenes constarán de dos partes, una parte teórica (70% de la calificación del examen) y otra práctica (30% de la calificación del examen).

El examen sobre la parte teórica constará de veinte preguntas de verdadero y falso. La parte práctica se compone de uno o dos casos prácticos. La superación del examen final, y la obtención de un mínimo de cinco sobre diez tanto en su vertiente práctica como teórica, es requisito indispensable para aprobar la asignatura.

2. La segunda, procedente de un sistema de evaluación continua voluntario. Este sistema constará de la realización, entrega y discusión de varios casos prácticos propuestos por el profesor y, asimismo, de la asistencia y participación del alumnado durante el trascurso del curso académico. Si se supera eximirá de la realización del examen práctico.  

V. TEMARIO DE LA ASIGNATURA

	
BLOQUE I: INTRODUCCIÓN



Tema 1. Fundamentos de dirección estratégica y estrategia empresarial

1.1. Las decisiones estratégicas
   1.1.1. El concepto de estrategia
   1.1.2. Niveles de la estrategia
1.2. El proceso de dirección estratégica y su responsabilidad
   1.2.1. Las fases del proceso de dirección estratégica
   1.2.2. La responsabilidad de las decisiones estratégicas
   1.2.3. Ventajas de un proceso racional de decisión estratégica
   1.2.4. El ajuste y el cambio en el proceso de dirección estratégica
1.3. Hacia una visión integradora de la dirección estratégica
   1.3.1. Estrategias deliberadas y emergentes
   1.3.2. La racionalidad en el proceso de decisión estratégica
   1.3.3. Aspectos organizativos del proceso de dirección estratégica

	
BLOQUE II: ANÁLISIS ESTRATÉGICO 



Tema 2: Los objetivos y la creación de valor

2.1. La misión y la visión de la empresa
   2.1.1. La misión de la empresa
   2.1.2. La visión y el propósito estratégico
2.2. Los objetivos estratégicos
2.3. La creación de valor como objetivo de la empresa
2.4. Los grupos de interés en la empresa (stakeholders)
2.5. El gobierno de la empresa
   2.5.1. Mecanismos internos de control directivo
   2.5.2. Mecanismos externos de control directivo

Tema 3. Análisis del entorno general de la empresa

3.1. El entorno de la empresa
3.2. Análisis del Entorno General 
	3.2.1.	El perfil estratégico del entorno
	3.2.2.	El diamante de Porter 
	3.2.3.	Los distritos industriales
3.3. Análisis del Entorno Futuro: El método de los escenarios

Tema 4. Análisis del entorno específico de la empresa

4.1. Delimitación del entorno específico
4.2. Análisis de la estructura de la industria
   4.2.1. Intensidad de la competencia actual
   4.2.2. Competidores potenciales
   4.2.3. Productos sustitutivos
   4.2.4. Poder negociador de los proveedores y de los clientes
   4.2.5. Limitaciones del modelo de las cinco fuerzas
4.3. Segmentación de la industria: grupos estratégicos
4.4. Análisis de los competidores

Tema 5. El análisis interno de la empresa: enfoque y técnicas 

5.1. El diagnóstico interno de la empresa
   5.1.1. La identidad de la empresa
   5.1.2. El perfil estratégico de la empresa
5.2. La cadena de valor
   5.2.1. Las actividades de la cadena de valor
   5.2.2. Las interrelaciones de la cadena de valor
5.3. El benchmarking
5.4. Las matrices de análisis estratégico
5.5. El análisis DAFO

Tema 6. Análisis interno de la empresa II: Análisis de los recursos y capacidades

6.1. El análisis de los recursos y capacidades
6.2. Identificación de los recursos y capacidades
   6.2.1. Identificación de los recursos
   6.2.2. Identificación de las capacidades: las rutinas organizativas
   6.2.3. La medición de los intangibles
6.3. Evaluación estratégica de los recursos y capacidades
   6.3.1. Criterios para la obtención de la ventaja competitiva
   6.3.2. Criterios para el mantenimiento de la ventaja competitiva
   6.3.3. Criterios para la apropiación de las rentas de la ventaja competitiva
6.4. La gestión de los recursos y capacidades 
   6.4.1. Mejora de la dotación 
   6.4.2. Explotación de la dotación

	
BLOQUE III: LA FORMULACIÓN DE LA ESTRATEGIA



Tema 7. Estrategias y ventajas competitivas

7.1. Estrategia y ventaja competitiva
   7.1.1. Conceptos y relaciones
   7.1.2. Creación de la ventaja competitiva
   7.1.3. Mantenimiento de la ventaja competitiva
7.2. La ventaja competitiva en costes
   7.2.1. Fuentes de la ventaja en costes
   7.2.2. Barreras a la imitación
   7.2.3. Condiciones de aplicación
   7.2.4. Riesgos de la ventaja en costes
7.3. La ventaja competitiva en diferenciación de productos
   7.3.1. Fuentes de diferenciación de productos
   7.3.2. Barreras a la imitación
   7.3.3. Condiciones de aplicación
   7.3.4. Riesgos de la ventaja en diferenciación
7.4. La ampliación de las estrategias competitivas de Porter: el "reloj estratégico"
   7.4.1. Estrategias orientadas a precios bajos
   7.4.2. Estrategias orientadas a la diferenciación
   7.4.3. Estrategias híbridas u orientadas a la relación calidad-precio
   7.4.4. Estrategias destinadas al fracaso

Tema 8. Estrategias con base en las características de la industria

8.1. La competencia en industrias nuevas o emergentes
   8.1.1. Características de las industrias emergentes
   8.1.2. Estrategias para industrias emergentes
8.2. La competencia en industrias maduras
   8.2.1. Características de las industrias maduras
   8.2.2. Estrategias para industrias maduras
8.3. La competencia en industrias en declive
   8.3.1. Características de las industrias en declive
   8.3.2. Estrategias para industrias en declive
8.4. La competencia en industrias fragmentadas
   8.4.1. Características de las industrias fragmentadas
   8.4.2. Estrategias para industrias fragmentadas

Tema 9. Estrategias para industrias con base tecnológica

9.1. Aspectos conceptuales
9.2. Efectos de la tecnología en la industria
   9.2.1. Efectos en la evolución de la industria 
   9.2.2. Efectos en la estructura de la industria
9.3. Características de las industrias con base tecnológica
   9.3.1. Los estándares técnicos
   9.3.2. La estructura de costes
   10.3.3. Las actividades de I+D+i
9.4. Alternativas para industrias con base tecnológica
   9.4.1. Estrategias competitivas
   9.4.2. Estrategias corporativas: la estrategia de racimo tecnológico

Tema 10. Direcciones de desarrollo: el campo de actividad y la expansión

10.1. La definición del campo de actividad de la empresa
10 .2. El crecimiento y el desarrollo de la empresa
10.3. Las direcciones de desarrollo
10.4. La estrategia de expansión
   10.4.1. Penetración en el mercado
   10.4.2. Desarrollo de productos
   10.4.3. Desarrollo de mercados


Tema 11. Direcciones de desarrollo: diversificación, integración vertical y reestructuración

11.1. La diversificación empresarial
11.2. La estrategia de diversificación relacionada
   11.2.1. Razones para la diversificación relacionada
   11.2.2. Riesgos de la diversificación relacionada
11.3. La estrategia de diversificación no relacionada o conglomerada
   11.3.1. Razones para la diversificación no relacionada
   11.3.2. Riesgos de la diversificación no relacionada
   11.3.3. Diversificación empresarial y resultados
11.4. La estrategia de integración vertical
   11.4.1. Razones para la integración vertical
   11.4.2. Riesgos de la integración vertical
11.5. La estrategia de reestructuración de la cartera de negocios
   11.5.1. El saneamiento de un negocio
   11.5.2. La reestructuración de la cartera de negocios

Tema 12. Crecimiento interno y externo 
12.1. Desarrollo interno frente a desarrollo externo
   12.1.1. Justificación del desarrollo externo
   12.1.2. Ventajas e inconvenientes del desarrollo externo
   12.1.3. Tipos de desarrollo externo
12.2 Fusiones y adquisiciones de empresas
   12.2.1. Las fusiones
   12.2.2. Las adquisiciones
12.3. La cooperación entre empresas
   12.3.1. Concepto y características de la cooperación empresarial
   12.3.2. Justificación de la cooperación empresarial 
12.4. Ventajas e inconvenientes de la cooperación
12.5. Tipos de acuerdos
   12.5.1. Acuerdos contractuales
   12.5.2. Acuerdos accionariales
   12.5.3. Redes interorganizativas

Tema 13. La estrategia de internacionalización

13.1. La empresa multinacional
   13.1.1. Concepto de empresa multinacional
   13.1.2. Razones para la internacionalización
13.2. La competencia global: factores y estrategias
   13.2.1. Concepto de industrias globales y multipaís
   13.2.2. Factores de globalización
   13.2.3. Alternativas estratégicas para competir internacionalmente
13.3. Estrategias de entrada en mercados exteriores
   13.3.1. Selección del país de destino
   13.3.2. Estrategias de entrada
   13.3.3. Análisis comparativo de las estrategias de entrada

	BLOQUE IV: LA IMPLANTACIÓN Y CONTROL ESTRATÈGICO



Tema 14. Evaluación e implantación de estrategias
14.1. El proceso de evaluación y selección de estrategias
   14.1.1. La adecuación de las estrategias
   14.1.2. La factibilidad de las estrategias
   14.1.3. La aceptabilidad de las estrategias
14.2. La implantación de la estrategia
   14.2.1. Actividades de la implantación estratégica
   14.2.2. Factores de éxito y fracaso de la implantación
14.3. El cambio organizativo

Tema 15. La implantación de las estrategias: el soporte organizativo
15.1. El diseño de la estructura organizativa
   15.1.1. Tipos de estructura organizativa
   15.1.2. El diseño de la estructura primaria
   15.1.3. El diseño de la estructura operativa
15.2. La dirección y el liderazgo
   15.2.1. Estilos de dirección y liderazgo y tipos de estrategia
   15.2.2. Las actividades del liderazgo en la implantación estratégica
15.3. La dirección estratégica de los recursos humanos
15.4. La cultura organizativa
   15.4.1. El papel de la cultura en la empresa
   15.4.2. Factores de contexto de la cultura organizativa
   15.4.3. Congruencia entre estrategia y cultura organizativa
   15.4.4. Factores que influyen en el cambio de cultura organizativa
   15.4.5. La gestión del cambio de la cultura organizativa

Tema 16. La planificación y el control estratégico
16.1. La planificación estratégica
16.2. Las estrategias funcionales
16.3. El control estratégico
   16.3.1. La medición de los resultados de la empresa
   16.3.2. La definición de sistemas de control interno
16.4. El diseño de un sistema de información


VI. CASOS PRÁCTICOS 
A medida que se vaya avanzando en los desarrollos teóricos, con suficiente antelación, los profesores indicarán los casos prácticos que deberán resolver los/as alumnos/as. 
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