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JUSTIFICACION TEORICA Y METODOLOGICA DE LA GUIA DOCENTE

Las nuevas tendencias laborales y la necesidad de reducir costes, conducen a las
empresas a pensar en los equipos como una forma de trabajo habitual.

Alcanzar y mantener el éxito en las organizaciones actuales requiere talentos que son
practicamente imposibles de encontrar en un solo individuo.

Las nuevas estructuras de las organizaciones, mas planas y con menos niveles
jerdrquicos, requieren una interaccion mayor entre las personas, que sélo puede lograrse con
una actitud cooperativa y no individualista.

En la actualidad, el trabajo en equipo es valorado como una de las claves del éxito de la
empresa. Y esto es asi porque ninguna empresa puede prescindir del trabajo en equipo y, por
tanto, la efectividad de la organizacion descansa en la efectividad con la que se desempefian
sus equipos de trabajo.

Un equipo se define como un conjunto de personas que se necesitan mutuamente para
actuar. Todos los equipos son grupos, pero no todos los grupos son equipos. La nocién de
equipo implica el aprovechamiento del talento colectivo, producido por cada persona en su
inter-actuacion con las demas.

La necesidad de trabajar en equipo llegé de la mano de propuestas como Calidad Total,
sistemas integrados de gestion, reingenierias y procesos de cambio, el premio Nacional a la
Calidad, programas de integracién regional, y otras que requieren la participacion e
interrelacion de diversos sectores funcionales de las empresas.

Cuando los equipos logran un mayor alineamiento, surge una direccion comun vy las

energias individuales se armonizan. Hay menos desperdicio de energia. Surge una resonancia o
sinergia, algo asi como la luz ‘coherente’ de un rayo ldser en contraste con la luz incoherente y
dispersa de una bombilla. Un buen ejemplo es un conjunto musical, en el cual, lo que
realmente importa, es que los musicos sepan TOCAR JUNTOS.
Los equipos deben aprender a explotar el potencial de muchas mentes para ser mas
inteligentes que una mente sola. Tal sentimiento puede formularse con una frase como:
‘Ninguno de nosotros es mas inteligente que todos nosotros’. Y el espiritu del equipo al
enfrentar cada cuestion o desafio es: ‘Todos nosotros contra el problema, y no los unos contra
los otros’.

La relacion de un verdadero equipo es una relaciéon completa. Y una relaciéon completa
requiere un pacto... una relacion de pacto descansa sobre un compromiso compartido con
ideas, problemas, valores, metas y procesos de administracion... Los pactos reflejan unidad,
gracia y equilibrio.

Por todo ello, las demandas actuales de contratacion de personas en las organizaciones,
otorgan un papel relevante a saber trabajar en equipo, y a contar en su plantilla con recursos
humanos con experiencia y conocimiento en coordinacion y direccién de equipos de trabajo.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

eAl finalizar el cuatrimestre, los alumnos seran capaces de valorar la importancia del trabajo
en equipo para la consecuciéon de los objetivos organizacionales.

eAprender metodologias y técnicas orientadas a la formacion y desarrollo de equipos de
trabajo.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

eConocer y estudiar los principales recursos, métodos, estrategias y habilidades para trabajar
de forma eficiente en equipo y para establecer redes de trabajo productivas.

eConocer y emplear un conjunto de habilidades relevantes para dirigir de forma eficiente a
distintos equipos de trabajo y para promover el desarrollo de los mismos.

eRealizar intervenciones orientadas al desarrollo de los equipos con el objeto de promover
cambios y transformaciones en las organizaciones

eComprender los principales factores que influyen en el desempefio laboral de las personas.
eAplicar metodologias y técnicas que permitan optimizar la productividad vy la calidad de vida
en la organizacién.

METODOLOGIA

Para el desarrollo de los contenidos establecidos en la asignatura, se recurrira a:
o C(Clases expositivas

Exposicion de peliculas y videos

Lecturas individuales

Trabajos grupales.

Debates y exposiciones.

Discusiones socializadas.

Estudios de caso.

PLAN DOCENTE: (Grupo A_ Turno Mafiana)

Al inicio del curso los alumnos tienen que darse alta en esta asignatura para incorporar
su registro personal en la plataforma informatica SWAD (https://swad.ugr.es/). La ficha del
alumno debe cumplimentarse dentro de esta plataforma informatica con una foto actualizada.
TODOS LOS ALUMNOS MATRICULADOS EN ESTA ASIGNATURA OBLIGATORIAMENTE BEBEN
DARSE DE ALTA EN EL SISTEMA SWAD Y CUMPLIMENTAR DEBIDAMENTE SU FICHA PERSONAL
ANTES DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2009.

Una vez registrados y dados de alta en la plataforma informatica, los alumnos podran
acceder a la web de la asignatura con su DNI y una contrasefia privada. En la web se alojara
material, horarios, tutorias, fechas de evaluacion, notas, cuestiones de interés, lecturas
complementarias, informacion adicional, etc., sobre cualquier actividad que se realice con
relacion a la asignatura.

Los alumnos que, eventualmente, no puedan asistir a clase podran seguir el desarrollo
de las actividades docentes a través de esta web y estar informados en todo momento de los
avances y notificaciones que se realicen a la lo largo del curso.

El desarrollo de la asignatura tendra una parte tedrica y otra practica. La parte tedrica
estard cargo de la profesora que desarrollard los contenidos tedricos que se incluyen en el
programa. La puntuacion maxima para evaluar la teoria serd de 7,5 puntos (75% de la nota
final).

La parte practica consistira en la realizacion de distintas actividades relacionadas con los
temas de la asignatura (ver contenidos del programa practico). Asimismo, los alumnos tendran
gue incorporar en la plataforma swad (en la zona comun de alumnos), todas aquellas opiniones
y/o articulos de interés que tengan relacién con el tema/s a tratar en las sesiones de teoria, de
tal manera que se fomente a través de las aportaciones realizadas por todos los alumnos, la
sinergia que requiere el propio trabajo en equipo, debatiéndose asi las diferentes opiniones vy
reflexiones sobre los textos, conceptos o articulos que se expongan en la red. La puntuacién
maxima para esta actividad serda de 0,5 puntos. Esta puntuacion incluye la identificacion,
analisis y discusion de los distintos materiales incorporados a la zona comun de alumnos en la
plataforma swad.
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La elaboraciéon de informes practicos, la intervencion y discusién en clase de los casos
practicos, asi como las exposiciones que se realicen (individuales y en grupo) se evaluara con 2
puntos y la asistencia y participacién en clases, tanto, tedricas como practicas, tendra una
puntuacion positiva.

El alumno que no realice las practicas y no participe en clase tendra que entregar todas
las actividades practicas en la convocatoria que se examine para aprobar la asignatura. Su
caracter, por tanto es OBLIGATORIO

La calificacion final del alumno serd la suma de los resultados obtenidos en la evaluacion
tedrica (maximo 7,5 puntos) y la evaluacion correspondiente a las actividades practicas
(maximo 2,5 puntos).

La convocatoria del examen final se publicara con antelacidon en la cual se comunicara
la hora, aula de celebracion, materia incluida y nUmero de preguntas.

Para la realizacion del examen, los alumnos estdn obligados a presentar el DNI,
pasaporte, carnet de Universidad o cualquier otro documento oficial.

Para aprobar la materia serd necesario que la suma de las dos partes (teoria y practica)
sea igual o superior a cinco (5) puntos. Los alumnos que obtengan una calificacion total inferior
a cinco (5) deberan acreditar el conocimiento de todo el temario en la convocatoria
extraordinaria (Septiembre/Diciembre). Aquellos alumnos que no hayan superado la asignatura
y no hayan entregado alguna o todas las practicas propuestas durante el curso podran hacerlo
el dia y hora del examen.

Nota: Los alumnos que no hayan asistido a clase y se presenten en la convocatoria oficial
0 extraordinaria de la asignatura, tendran que examinarse de los contenidos de la
asignatura mediante un examen tedrico-practico que tendra un valor de 9,5 puntos y 0,5
las realizacion y entrega de las practicas.

EVALUACION (GRUPO A_ Turno Mafiana)
En Febrero se realizard la convocatoria ordinaria de la asignatura y se realizara un
examen donde se evaluaran los contenidos completos de la asignatura.

El examen serd tedrico/practico y en él se resolvera un caso practico. Este tipo de
examen, no pretende poner a prueba la memoria de los alumnos, sino su capacidad de analisis,
interpretacion, sintesis, razonamiento y asociacion de los contenidos trabajados durante el
curso.

Cualquier circunstancia personal que el alumno pudiera presentar relacionada con el
desarrollo y superacion de la asignatura, deberd ser comunicada al profesor dentro de las dos
primeras semanas de clase, al objeto de que éste pueda facilitarle, en la medida de lo posible,
la asimilacion y superacion de la asignatura, dejando bien claro que: EN NINGUN CASO SE
HARAN EXAMENES FUERA DE LAS CONVOCATORIAS OFICIALES PARA EL GRUPO, NI SE
PODRAN SUSTITUIR ESTOS POR NINGUN TIPO DE TRABAJO.

IGUALMENTE, SE ADVIERTE DE LA INUTILIDAD DE ACUDIR A LA REVISION DE
EXAMENES CON LA INTENCION DE APROBAR EL EXAMEN DE LA ASIGNATURA SI LA NOTA ES
INFERIOR A UN 5, SEA CUAL SEA EL CASO PARTICULAR (pérdida de beca, ultima convocatoria,
residencia fuera de Granada, situacion laboral o familiar, etc...).
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CONTENIDOS DEL PROGRAMA
MODULO 1:

LOS GRUPOS HUMANOS Y LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN LAS
ORGANIZACIONES. NOCIONES TEORICAS

TEMA 1.- LOS GRUPOS HUMANOS EN LAS ORGANIZACIONES

.1 El estudio de los grupos en las organizaciones. Antecedentes

.2 Principales orientaciones tedricas

.3 Concepto, estructura y tipos de grupos en las organizaciones

3.1 La estructura del grupo

4 Tipos de grupos

5 El trabajo en equipo en las organizaciones actuales. Grupos Vs. equipos
6 Nuevas tecnologias aplicadas al trabajo en equipo

7 La importancia del trabajo en equipo

TEMA 2.- LOS EQUIPOS DE TRABAJO. CONCEPTOS BASICOS

1 El Concepto de equipo de trabajo

1.1 ¢Como surge el trabajo en equipo?

1.2 Aspectos necesarios para un adecuado trabajo en equipo
2 Equipos de trabajo Vs. Trabajo en Equipo

3 Caracteristicas y funcionamiento de los equipos de trabajo
4 Funciones que desempefian los equipos

2.5 Tipos de Equipos de trabajo.

2.6 Eficacia y eficiencia en los equipos de trabajo

2.7 Ventajas y desventajas del trabajo en equipo

2.
2.
2.
2.
2.
2.

TEMA 3.- LA FORMACION DE EQUIPOS DE TRABAJO:

3.1 Conceptos basicos para la formacién de equipos de trabajo en las organizaciones
3.2 La puesta en marcha para la formacién de equipos:

3.2.1 Delegacion de competencias

3.2.2 El disefio de trabajo para la formacion de equipos

3.3 Etapas en la formacién de equipos

3.4 Definicidn del proyecto de equipo

3.5 Empowerment. {Cuando un grupo se convierte en un equipo eficaz?

TEMA 4.- LA DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO
4.1 La direccidon en los Equipos de trabajo: Objetivos
4.2Direccioén Vs. Liderazgo

4.3 Principales cometidos en la direccién de un equipo
4.3.1 El rol de la direccion en los equipos de trabajo:
4.3.1.1 Motivar la esencia del trabajo en equipo

4.3.1.2. Reglas generales para motivar

4.3.1.3. Estrategias practicas para motivar

MODULO 2: METODOLOGIA PARA EL TRABAJO EN EQUIPO

TEMA 5.- HABILIDADES DIRECTIVAS PARA LA GESTION EFICAZ DE EQUIPOS DE
TRABAJO

5.1 Los estilos de direccidn y su transicidén en los equipos de trabajo
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5.1.1 Liderazgo supervisor

5.1.2 Liderazgo participativo

5.1.3 Liderazgo de equipo

5.2 Funciones directivas vs. habilidades directivas
5.3 Comportamientos del lider:

5.3.1 Elfeedback

5.3.2 La delegacion de tareas

5.3.3. Por qué y para qué delegar

TEMA 6.- METODOS Y TECNICAS PARA EL TRABAJO EN EQUIPO

6.1 Métodos y Técnicas. Conceptos.

6.2 Técnicas para el trabajo en equipo:

6.2.1 Técnicas explicativas

6.2.2 Técnicas para el desarrollo de ideas en los grupos
6.2.3 Técnicas para evaluar ideas

6.2.4 Técnicas para la toma de decisiones

6.3 Estrategias que fomentan el trabajo en equipo

6.4 Recomendaciones para el trabajo en equipo

TEMA 7.- LA VALORACION DEL PERSONAL

7.1 Evaluacion del rendimiento: Concepto y aplicaciones
7.2 Las dimensiones del rendimiento

7.3 El sistema de evaluacion

7.4 La gestidon del rendimiento

7.4.1 Técnicas para el perfeccionamiento del personal.
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Economia > Trabajo En Equipo Reciba las
E novedades de
Trabajo En Equipo

Trahajo Trabajo En Equipo. Dinamica Y Participacién
B aquipo En Los Grupos )

— Guillermo Ballenato Prieto (EDICIONES PIRAMIDE)
Precio:11,5 € ($16,78)
ISBN: 8436819365. ISBN-13: 9788436819366

168 p. ; 23x16 cm. 12 edicidn (2005).
Encuadernacion: rustica.

Entrega: 24 a 48 horas contra reembolso por
agencia urgente”

Recomiends
Fate lihrm

Desde la obra de ingenieria mas impresionante hasta una accion tan cotidiana como
dar a un interruptor y que se encienda la luz, entrafian un complejo entramado de
acciones coordinadas realizadas por grupos de personas.
El trabajo en equipo es una inversion en el futuro, un pilar fundamental del progreso
social y del desarrollo humano, tanto personal como académico o profesional. Pero, en
ocasiones, puede resultar especialmente dificil o complejo.
El grupo ejerce una poderosa influencia sobre el individuo y contribuye al crecimiento
y desarrollo de su propia identidad. Trabajar en grupo es un buen antidoto frente al
individualismo, la despersonalizacidn y el aislamiento social.
Las relaciones humanas necesitan de tolerancia, respeto, confianza, apoyo mutuo, y
aceptacion de los demas y de las diferencias. En el equipo todos y cada uno de sus
miembros son importantes, y, si se les da la oportunidad y el estimulo necesario,
descubriremos que tienen mucho que aportar. Las claves del trabajo en equipo las
podemos encontrar en aspectos tan basicos como la actitud positiva y constructiva, el
respeto, la cooperacién, la empatia, la equidad y la participacion.

Este libro analiza las variables que afectan a la eficacia de los equipos. Estudia la
estructura y dindmica de los grupos y profundiza en aspectos como la comunicacién, la
motivacidn, la cohesidn, el liderazgo o los conflictos. Ofrece diferentes técnicas para
trabajar en grupo y estrategias para el desarrollo adecuado de las reuniones.

INDICE

Prélogo. Introduccion. Opiniones y actitudes acerca del trabajo en equipo. 1. El trabajo
en equipo. 2. Teoria de grupos. 3. Estructura y composicién. 4. Técnicas de trabajo en
grupo. 5. Reuniones. 6. Liderazgo. 7. Decisiones y conflictos. Bibliografia.
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320 paginas.

Precio: 22 € ($32,09)

mmere La Organizacion Del Trabajo
Renata Paz Couso.
R 150 paginas.
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Precio: 16,95 € ($24,73)

Trabajar En Equipo: Talento Y Talante.
técnicas De Dinamica De Grupos

José Luis Trechera.

262 paginas.

Precio: 15 € ($21,88)

P Cinco Disfunciones De Un Equipo, Las
6 [N - Ry

TR CIONES Patrick Lencioni.

LIV 224 paginas.

mmae-es Precio: 11,5 € ($16,78)

Otros libros de Trabajo En Equipo:

Relaciones En El Equipo De Trabajo
Pilar Diaz Zazo; Maria Luisa Hidalgo Ortega.

Precio: 24,95 € ($36,4)

Basuketoboru.

la Seleccion Espaiiola De Baloncesto Desvela Sus Claves
Schell, Eduardo; de Andrés, Eugenio.

309 paginas.

5 Precio: 16 € ($23,33)

Ft/ph: El Directivo, El Cambio Y Los Equipos De Alto
Rendimiento

Emilio Ronco Baquedano; Joan Payeras Serra.

272 paginas.

Precio: 24,2 € ($35,3)

= Rendimiento Del Personal
RICHARD S. WILLIAMS.
- | 272 paginas.
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Precio: 18,7 € ($27,28)

** Negocios Positivos.
J secretos De La Gestion Equipos Trabajo
Michael A. West.
160 péaginas.

Precio: 4,95 € ($7,22)

*Para peninsula. Tiempo estimado para dias laborables

© Agapea Factory S.A. 2002 - 2008. Reservados todos los derechos. Politica de Devolucién y Politica de Privacidad.

10



